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BIBLIOTEKA

Standardy Ochrony Matoletnich
w Gminnym Osrodku Kultury w Konskowoli im. K. Walczak
i Gminnej Bibliotece Publicznej w Konskowoli

- podstawowe procedury postepowania

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor
Gminnego Osrodka Kultury w Konskowoli im. K. Walczak z dniem 15 sierpnia 2024 r.
wprowadza do stosowania ,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej
~Standardami”), ktérych zasadniczym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
matoletnim uczestnikom (zaje¢ i wydarzen, czytelnikom) dbatos¢ o ich dobro,
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak nagjlepszym interesie.
A ponadto — okreslenie zasad: podejmowania interwencji, zakresu kompetenciji oséb,
zasad ich udostepniania, dokumentowania czynnosci. Standardy dotyczqce Polityki
ochrony dzieci Gminny Osrodek Kultury w Konskowoli im. K. Walczak (GOK)
opracowat, przyjgt i wdrozyt do redlizacji Standardy, a za ich wdrozenie

i nadzorowanie odpowiada Dyrektor jednostki.
Przyjete Standardy Ochrony Matoletnich okreslajq:
a) Zasady bezpiecznej rekrutacii personelu.

b) Procedury reagowania na krzywde dziecka.

c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie

i dalsze dziatania pomocowe.

d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

e) Zasady bezpiecznych relacji personel - matoletni, w tym zachowania
niedozwolone.
f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania

niedozwolone.
g) Zasady korzystania z urzgdzenh elektronicznych z dostepem do Internetu.

h) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie,

w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.
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i) Zasady upowszechniania i ewaluacii Standardow.

Procedury dotyczg catosci personelu w tym: pracownikdw (-bez wzgledu na rodzgj
zawartej umowy), wspotpracownikdw, stazystow, praktykantdw, wolontariuszy, inne
osoby w razie takiej zasadnosci — na wszystkich poziomach organizacji. Niniejsze
Procedury nie stojg w sprzecznosci z innymi Procedurami obowigzujgcymi w GOK
Konskowola, a jedynie sie uzupetniajg. Zostata wyznaczona osoba, odpowiedzialna
za monitorowanie wykonywania Standarddéw - zadania i kwalifikacje tej osoby

wynikajg z ustawy.

Standardy dotyczgce personelu.

GOK stosuje zasady bezpieczne] oraz zgodnej z przepisami rekrutacji personelu,
regularnie szkoli personel ze Standardow. Standardy sg publikowane w sposob przyjety
przez GOK w szczegdlnosci: publikacje na BIP, oraz udostepnienie do wglgdu
w siedzibie. W ramach rekrutacji pracownicy majgcy pracowac z dzie¢mi oceniani sg
pod kgtem przygotowania merytorycznego i spetnienia wymogodw okreslonych
w ogtoszeniu. O kazdym pracowniku co do ktérego istnieje taki wymog - GOK uzyskat
informacje z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, informacje
z Krajowego Rejestru Karnego i rejestrow karnych panstw frzecich w zakresie
okreslonych przestepstw (lub podobnych czyndw zabronionych w przepisach prawa
obcego). Standardy dotyczgce procedur. GOK wdrozyt i stosuje procedury
inferwencyjne, ktére znane sq i udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik
wie komu nalezy zgtosic informacje o krzywdzeniu matoletniego i kfto jest
odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi GOK

udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych
za przeciwdziatanie i inferwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich. Jednostka
dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji zajmujgcych sie

interwencjq i pomocq krzywdzonym dzieciom.

Standardy dotyczgce monitorowania procedur.

GOK co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy
Standarddw, konsultujgc sie z personelem, uczestnikami zaje¢ i rodzicami oraz

je aktualizuje.
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Rozdziat 1
Postanowienia ogdine
1. Celem Standarddw Ochrony Matoletnich jest:

a) zwrécenie uwagi personelu GOK, rodzicdw i podmiotdw wspdtpracujgcych na
konieczno$¢ podejmowania aktywnych i obligatoryjnych dziatah na rzecz ochrony

matoletnich uczestnikdw przed krzywdzeniem;

b) okrellenie zakresdéw obowigzkdw poszczegdinych przedstawicieli GOK
w dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich uczestnikow przed

krzywdzeniem;

Cc) wypracowanie odpowiedniegj i skutecznej] procedury do wykorzystania podczas

interwenciji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

d) wprowadzenie wzmozonej, adekwatnej i skutecznej dziatalnosci profilaktyczno -

wychowawczej w zakresie zapewnienia ochrony matoletnich przed przemocq.

2. Personel GOK w ramach wykonywanych obowigzkdw zwraca uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje

zasady okreslone w Standardach.

3. Zabronione jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy

przemocy, chyba, ze wynika z przepisdw prawda.
4. Ze Standardami zapoznaije sie caty personel GOK oraz osoby wspotpracujgce,

a takze uczestnicy zajec i wydarzen, czytelnicy i ich rodzice, zgodnie z procedurami

okreslonymi w tre$ci Standardow.

5. Dyrektor zgodnie z zapisami ustawy wyznacza nastepujgce osoby:
1) Bozene Rybaniec - Kierownik Gminnej Biblioteki Publicznej

2) Olge Sutek — Instruktorke GOK,

joko osoby odpowiedzialne, wedtug wymienionej powyzej kolejnosci,
za monitorowanie realizacji Standarddéw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia,
ewaluowanie i modyfikowanie zapisdéw Standarddw i prowadzenie rejestru interwencji

i zgtoszen.
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6. Za monitoring bezpieczenstwa urzgdzen teleinformatycznych z dostepem

do Internetu, Dyrektor czyni odpowiedzialnymi:
Joanne Dziewieckq -Oron - instruktor oraz Anne Skoczylas - bibliotekarz
Rozdziat 2

Sposéb dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli pracownikéw przed
dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkdw

niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1. Standardem bezwzglednym jest rekrutacja pracownikbw merytorycznych i nie
merytorycznych, ktéra odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacii,

a pracodawca zmierza do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata.

2. Jednostka dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy merytoryczni,
jak i nie merytoryczni, w tym osoby pracujgce na podstawie umowy - zlecenia oraz
wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy

z dzie¢mi oraz nie stanowita dla nich zagrozenia.

3. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle
seksualnym i ochronie matoletnich - Pracodawca przed zawarciem umowy uzyskuje
informacje o tym, ze kandydat nie figuruje w Rejestrze Sprawcodw Przestepstw na Tle
Seksualnym1 (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze oséb, w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl,
po zatozeniu profilu placdwki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcdw dokumentuje sie
wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze

wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

4. Pracodawca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od
innej osoby (wolontariusza, praktykanta iin.) przed dopuszczeniem do wykonywania
czynnosci z matoletnimi w Swietlicy, bibliotece, przy imprezach i wycieczkach
informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego 2 oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii. Figurowanie w Rejestrze
Karnym jako osoby karanej za wymienione przestepstwa lub odmowa dostarczenia

zadanej przez pracodawce informacji wyklucza mozliwosc zatrudnienia kandydata.
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5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi, bgdz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania

informaciji dla w/w celow;

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o$wiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo

obywatelstwa.

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcodw Przestepstw na Tle Seksualnym
potrzebne sqg nastepujgce dane kandydata/-tki: imie i nazwisko; data urodzenia;

PESEL; nazwisko rodowe; imie ojca; imie matki.

2 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej

i obyczajnosci, handlu ludzmi, znecania sie.

c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita celéw

dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi.

7. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej oSwiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania
informaciji o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze

nie byt(-a) w tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

8. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem Swiadomy/-
a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia”, ktéra zastepuje

pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

9. Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i informacija z KRK dotgczane sq do czesci A akt
osobowych z chwilg zatrudnienia kandydata jako pracownika lub do dokumentacji
wolontariusza/ praktykanta. W przypadku danych z Rejestru osdb, w stosunku do
ktérych  Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdédw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego
ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk
strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w

Rejestrze.
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Rozdziat 3
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem, a w

szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1. Podstawowq zasadq relacji miedzy matoletnimi a personelem jest dziatanie dla
dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocii

i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego,

przepisdw wewnetrznych oraz swoich uprawnien i kompetencii.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikdw (merytorycznych i nie merytorycznych), stazystow, praktykantow,

wolontariuszy i innych.

4. Podstawowe standardy okreslajgce zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg w

szczegdlnosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z matoletnimi uczestnikami i reagowanie
wzgledem nich w sposdb niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy

wobec innych.

2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajgce
zrozumienie dla emociji przezywanych przez nich, nie wymuszajgce zwierzen na site

i okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do rozmowy i pomocy.

3) Nie zostawianie matoletnim nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujgc konsekwencije za ich nieprzestrzeganie,
uczgc tym samym, ze odpowiedzialnosc¢ jest po stronie matoletniego, a konsekwencje

wynikajg z jego dziatania.

4) Reagowanie w sposdb adekwatny do sytuaciji i mozliwosci psychofizycznych
uczestnika, w tym dostosowanie poziomu komunikaciji do matoletniego ze specjalnymi

potrzebami.

5) Uwzglednianie potrzeb matoletniego oraz dostosowanie wymagan do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych uczestnikdw,

w tym dostosowanie metod i form pracy dla sytuacji i mozliwosci uczestnika.
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6) Rowne fraktowanie uczestnikdw bez wzgledu na ptecé, orientacje seksualng,

niepetnosprawnosc, status spoteczny, kulturowy, religijny i swiatopoglgd.

7) Fizyczny kontakt z matoletnim uczestnikiem lub czytelnikiem jest mozliwy tylko jako
odpowiedz na jego realne potrzeby w danym momencie, z uwzglednieniem jego
wieku, ptci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny matoletni

zawsze musi wyrazi¢ zgode.

8) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan
wobec matoletniego uczestnika, stanowcze reagowanie na zachowania

niepozgdane.

9) Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw

ryzyka, Swiadczgcych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.
10) Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

11) Kontakt z matoletnimi uczestnikami zajec i czytelnikami odbywa sie wytgcznie
w godzinach pracy lub zajec, wycieczek organizowanych przez GOK i dotyczy celow
zwigzanych z dziatalnosciq statutowaq, a jesliistnieje potrzeba spotkania z uczestnikami
poza godzinami pracy, nalezy poinformowac¢ o tym dyrekcje i uzyska¢ zgode

rodzicbw matoletniego.

12 )Jesli matoletni i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje

on poufnos$¢ wszystkich informacji dotyczgcych innych uczestnikow.

5. W relacji personelu z matoletnimi uczestnikami zaje¢ i czytelnikami niedopuszczalne

jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie wobec matolethiego przemocy w jakiekolwiek formie, w tym
stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby); wyjatkiem moze byc¢ tylko dziatanie zgodnie
Z zapisami prawa np. obrona wtasna, obrona zdrowia i zycia innych osdb, dziatanie

w stanie wyzszej koniecznosci;
2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie uczestnikdw;

3) podnoszenie gtosu, krzyczenie na matoletnich, wywotywanie u nich leku;
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4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczgcych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym

wobec innych uczestnikdw i czytelnikow;

5) zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny, np. poprzez
uzywanie stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie

W wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6) nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartéw, gestow oraz udostepnianie matoletnim tresci

erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7)  w sytuacji koniecznoSci wykonania wobec matoletniego  czynnosci
pielegnacyjnych, higienicznych itp. nalezy unika¢ innego niz konieczny kontaktu
fizycznego z matoletnim w tym w takich czynnosciach jak: ubieranie, rozbieranie,

mycie, przewijanie, jedzenie, korzystanie z toalety;
8) faworyzowanie matoletnich;

9) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla

potrzeb prywatnych pracownika;

10) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych czy nielegalnych

substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z nimi lub w ich obecnosci;
11) zapraszanie matoletniego do swojego miejsca zamieszkania.
Rozdziat 4

Zasady i procedury podejmowania interwenciji w sytuacii podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informaciji o krzywdzeniu matoletniego
1. Standardem w GOK jest:

a) szkolenie wszystkich pracownikdw w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze szczegdinym
uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; w zakresie roli pracownikdw
instytucji  kultury w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie

rozpoznawania czynnikdw ryzyka krzywdzenia dziecka;
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b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placéwek pomocowych, zajmujgcych sie ochrong dzieci oraz zapewnigjgcych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspotpraca z tymi instytucjami (tj.
oSrodek pomocy spotecznej, centra pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje

pozarzgdowe, policja, dzielnicowy, sgd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej,

placodwki ochrony zdrowial);

c) prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standarddw, Karty
przebiegu interwenciji i Karty zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego, ktérych wzor

stanowi zatgcznik 112 do Standarddw.

2. Na potrzeby Standarddw opracowano procedury interwencji w przypadku

ujawnienia dziatania na szkode matoletniego uczestnika lub czytelnika w formie:
a) przemocy rowiesniczej

b) przemocy domowej

c) dziatania na szkode dziecka przez pracownika GOK.

3. Organizowane sqg oddziatywania profiloktyczne w  zakresie zapobiegania
przemocy, w tym przy wspotpracy z innym instytucjami (Policja, GOPS, organizacje

pozarzgdowe iin.).

4. Procedury, o ktérych mowa w ust. 2 funkcjonujg w placdwce w innych

dokumentach.

5. Dyrektor podejmuje czynnosci niezbedne dla zabezpieczenia Sladéw i dowoddw

przed przybyciem organdw wtasciwych do prowadzenia postepowan.

6. Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego — GOK (Dyrektor, zespdt powotany przez

Dyrektora) opracowujqg plan wsparcia dla tegoz matoletniego.
7. W planie uwzglednia sie $cistg wspotprace z instytucjami pomocowymi.
Rozdziat 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sqgdu

opiekunczego oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”
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1. Dyrektor GOK wyznacza Bozene Rybaniec — kierownik Biblioteki Publicznej w
Konskowoli oraz Ewe Olge Sutek - instruktorke GOK na osoby odpowiedzialng za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego uczestnika lub czytelnika oraz zawiadamiania sqdu opiekunczego.
Informacja o osobie odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest na

tablicy ogtoszen w siedzibie GOK w Konskowoli.

2. W przypadku uzyskania informacji o jakimkolwiek niezgodnym z prawem
krzywdzeniu dziecka (matoletniego) pracownik GOK ma obowigzek podjecia dziatan

zabezpieczajgcych, a w szczegdlnosci:

| Wezwac pogotowie ratunkowe lub inne stuzby, ktére mogqg udzielic pomocy,

1 O zdarzeniu powiadomic¢ dyrektora GOK,

1 Sporzgdzi¢ notatke stuzbowq ze zdarzenia z doktadnym opisem jego przebiegu,
ustalonymi formami dziatan, wypowiedzi oraz wnioskami.

3. W przypadku podjecia przez personel informaciji, ze dziecko moze byc¢ krzywdzone,
osoba ujawniajgca sporzgdza notatke stuzbowq z uzyskanej informaciji, poczynionych
ustalen i przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktéra
sporzqdza karte dokumentowania zdarzen. Dalsze postepowanie realizowane jest

zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

4. Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” (wypetnienie

formularza ,,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w ust. 1.

5. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicdw, ich niewydolnosci
wychowawczej wtasciwym jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wglgdu w

sytuacje rodziny.

6. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba

ujawniajgca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

7. Wszyscy pracownicy GOK, ktéorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, sq zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi

informacjami, ktére przekazywane sg uprawnionym instytucjom.
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8. Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa stanowi zatgcznik nr

4 do Standardow
Rozdziat 6

Wymogi dotyczqce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci

zachowania niedozwolone.

1. Podstawowq zasadq relacji miedzy matoletnimi i miedzy uczestnikami petnoletnimi
i niepetnoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce godnosc¢ i pofrzeby

matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery udziatu w zajeciach i wydarzeniach, ktére
promuje tolerancje i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie, szacunek
oraz wzajemng pomoc Ww szczegdlnosci w stosunku do osdb stabszych iz

niepetnosprawnosciami.

3. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek uczestnika, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

C) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych;

d) zachowanie w sposdb niestosowny, 1j. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw,

kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych uczestnikdw i czytelnikdw poprzez nagrywanie (rowniez
fonii) i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogqgcych

zawstydzic;

g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w

swoim ofoczeniu.
Rozdziat 7
Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. W GOK powotana jest funkcja administratora sieci (zgodnie z rozdziatem 1 ust. 6),

ktéry odpowiedzialny jest za aktualizowanie programoéw antywirusowych i zapor
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sieciowych w celu ochrony systemow przed atakami ztosliwego oprogramowania i

blokowania na komputerach GOK materiatéw niedostosowanych do wieku.

2. Administrator sieci swoje obowigzki wykonuje przy wsparciu informatyka

prowadzgcego obstuge GOK.

3. Infrastruktura sieciowa zapewnia dostep do Internetu personelowi i uczestnikom
zajec oraz czytelnikom, zarbwno w czasie zaje¢ pod nadzorem pracownika, jak i poza
nimi, na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujgcych sie bibliotece i filiach
biblioteki.

4. W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem
pracownika, ma on obowigzek informowania uzytkownika o zasadach bezpiecznego
korzystania z zasobdw internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z
Sieci.

5. Dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego korzystania z Internetu

prowadzone sg cykliczne w placdwkach szkolnych, do ktérych uczeszczajg matoletni

uczestnicy zajec i czytelnicy.

6. Na terenie wybranych Swietlic kulturalno-oswiatowych i bibliotek GOKIiB dostepna

jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

7. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara sie ustalic,
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje
dyrektorowi, ktory organizuje dla dziecka rozmowe z psychologiem. Jesli tfen uzyska
informacije, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze

ochrony (rozdziat 8).
Rozdziat 8

Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi

w innej formie

|. Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujgce nienawisc, rasizm,

ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

1. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgtaszane sq

administratorom strony.
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2. W przypadku zgtoszenia o dostepie do tfresci nieodpowiednich, administrator sieci
ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujgc prébe ustalenia sprawcy i Swiadkdw
incydentu, a takze zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci danej
placowki, by na nowo zablokowac¢ dostep do niewtasciwych tresci. Z poczynionych

ustalen sporzgdza Karte przebiegu interwencji.

3. Jedli tresci niebezpieczne dotyczg osdb niezwigzanych ze jednostkq, dyrektor
zgtasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub Policji), przekazujac

zabezpieczone materiaty.

4. Jesli uczestnikami zdarzenia sg uczestnicy zajec lub czytelnicy, ze sprawcq i ofiarg
przeprowadzona jest rozmowa psychologa na temat emociji, jokie moze budzi¢
materiat, do jakich zachowan zacheca, omdwione zostajg takze konsekwencije

zdarzenia wynikajgcych ze ztamania statutu jednostki.

5. Powiadomieni zostajg rodzice matoletnich, ktérych informuje sie o poczynionych
ustaleniach i dalszych dziataniach GOK (srodki oddziatywania wychowawczego,

powiadomienie organdw scigania, wsparcie psychologiczne).

6. Wspotpraca z organami scigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatdw pornograficznych z
udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego)
oraz tresci propagujgcych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa
lub nawotujgcych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych,

rasowych, wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).
II. Ochrona wizerunku

1. W placéwkach GOK na poczgtku roku szkolnego pozyskiwane sg pisemne zgody
rodzicow i uczestnikdw statych zajec na publikacje wizerunku uczestnikdw na potrzeby
dokumentacji fotograficznej dziatan podejmowanych przez placowke. W miare
mozliwosci fotografowane sqg grupy uczestnikdw, a nie pojedyncze osoby. W miejscu

organizacji okolicznosciowych wydarzen dla wiekszej grupy uczestnikdbw wywieszana

jest klauzula informacyjna o zasadach wykorzystaniu wizerunku.

2. Zdjecia i nagrania nie sq podpisywane informacjami identyfikujgcymi matoletniego
uczestnika z imienia i nazwiska, chyba, ze uzyskano na to zgode opiekuna prawnego,

a informacje sq pozytywne (laureaci konkurséw, przegladow, itp.).
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3. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania uczestnikow sq przechowywane
w zamknietej na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania
sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb
uprawnionych przez instytucje u administratora sieci, przez okres wymagany

przepisami prawa o archiwizacji. Realizacja art. 5 RODO.

4. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdjec i nagran z wizerunkiem matoletnich
na nosnikach nieszyfrowanych lub mobilnych. Zdjecia wykonane smartfonem nalezy
niezwtocznie usung¢ z pamieci urzgdzenia, po przekazaniu pliku pracownikowi

zajmujgcemu sie promocjg GOK.

5. Szczegdtowe zasady zwigzane z ochrong danych osobowych oraz wykorzystania
wizerunku zostaty okreslone w Polityce Bezpieczenstwa Danych, stanowigcej odrebny

dokument.

6. O wszelkich naruszeniach w tej dziedzinie osoba stwierdzajgca nieprawidtowose
informuje Administratora Danych Osobowych (reprezentuje go Dyrektor GOK) oraz

Inspektora Ochrony Danych.
lll. Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w jednostce powinna zostac
niezwtocznie przekazana administratorowi systemow informatycznych, inspektorowi
ochrony danych i dyrektorowi GOK, ktorzy podejmujg natychmiastowe dziatania w
celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji prawnie

chronionych.

2. Nastepnie nalezy wustalic¢  okolicznosci  zdarzenia, poprzez doktadne
udokumentowanie pozyskanych informacji i skontaktowac sie z  obstugg

informatyczng jednostki.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacii, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza jednostki, nalezy nawigzac wspodtprace z organami
scigania.

4. Administrator Danych Osobowych po dokonaniu oceny zagrozen z punktu widzenia

osoby, ktérej dane dotyczq - powiadamia osoby dotkniete zdarzeniem (ktérych dane

osobowe wyciekty) o sytuaciji, by podjety indywidualne srodki zaradcze.
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5. ADO po konsultacji z Inspektorem Ochrony Danych — jesli to wynika z przepisow
prawa powiadamia Urzgd Ochrony Danych Osobowych na podstawie odrebnej

procedury.
V. Cyberprzemoc

1. Matoletni, ktéry stat sie ofiarg lub Swiadkiem cyberprzemocy (wySmiewania,
ponizania uczestnikdw przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy,
rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosi¢
sytuacje do instruktora lub bibliotekarza w swojej placédwce. Zgtoszenia moze

dokonac¢ takze swiadek cyberprzemocy.

2. Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja podejmuje dziatania
zmierzajgce do ustalenia okolicznosci zdarzenia, zebrania dowody w postaci zrzutow
ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adreséw stron internetowych. Zebrane
materiaty przekazywane sqg osobie wskazanejw rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Karte

przebiegu interwencii.

3. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktdérzy wspdlnie z administratorem sieci
i koordynatorem ds. Standarddéw ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia

organdw Scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy GOK.

4. Psycholog wspotpracujgey z GOK udziela pomocy psychologiczne] ofierze,
wyjasniajgc réowniez role GOK w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne

etapy postepowania tej jednostki.

5. Jedli sprawcq jest uczestnik zajec, psycholog wspotpracujgcy z GOK powinien
przeprowadzi¢ z nim rozmowe, w wyniku ktérej ustali, czy istniejg przestanki do
zgtoszenia sprawy do sqgdu rodzinnego lub Policji (przestepstwa Scigane z urzedu), czy
wystarczajgce bedzie zastosowanie kar regulaminowych / srodkdw oddziatywania

wychowawczego.
V. Fake news

1. Wtgczenie zagadnienia dezinformacji do tematdéw dziatalnosci profilaktycznej, w

ramach realizacji zaje¢ w $wietlicach.

2. Prowadzenie kontroli medidw spotecznosciowych pod wzgledem dziatan
majgcych na celu ograniczenie rozpowszechniania fake newsdw oraz sprawdzanie

publikowanych w sieci tresci.
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3. Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informaciji, zgtaszanie

administratorowi strony, jesli fre$ci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

4. Prowadzenie szkoleh w zakresie odpowiedzialnosci dyscyplinarnej i karnej za

dziatania niezgodne z prawe w tym: pomawianie, fatszywe oskarzanie, ponizanie itp.
Rozdziat 9

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli

istnieje taka koniecznos¢;

b) wspdtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i

zapewnienie mu pomocy;
c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) objecie matoletniego pomocq psychologiczng, jesli zaistnieje taka koniecznosc.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni, jego rodzice, pracownik
merytoryczny (instruktor lub bibliotekarz) i psycholog — kazda z tych osdéb otrzymuje

zadania do wykonania w okreslonym czasie.

3. Dziatania koordynuje osoba odpowiedzialna za koordynacje Standarddw,
wskazana w Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu dziatan

wspodlnie z instytucjami zewnetrznymi.
4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie uczestnikowi
bezpieczenstwa, w tym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestepstwa zgtoszone

do organdéw scigania;
b) formy wsparcia oferowane przez jednostke;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy zewnetrznej, jesli istnieje taka

poftrzeba.

5. Planem wsparcia nalezy objg¢é w miare mozliwosci takze rodzenstwo

pokrzywdzonego, jesli sg uczestnikami zajec.
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6. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dziataniami

interwencyjnymi, a jego naczelng zasadq jest obserwacja matoletniego, zapewnienie
mu warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy i wspotpraca

miedzyinstytucjonalna.

7. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rdwniez w sytuaciji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie

informaciji o krzywdzeniu od organdw scigania lub sqdu itp., wspobtpraca z GOPS).

8. W przypadku realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego

tozsamy jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;.

9. Do dziatah zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,niekrzywdzgcy”, ktory
wspotpracuje ze jednostkg w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia
dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicdw, interwencja
polega réwniez na zawiadomieniu sgdu rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem
rodzicow, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikdéw, lezy w kompetencjach

tych instytucii.

10. Plan wsparcia matoletniego obejmuije rézne formy pomocy, w tym prawng,
psychologiczng, socjalng i medyczng, uwzgledniajgc wspotprace interdyscyplinarng

w tym zakresie.

11. Zadania pracownikow GOKIiB wigzg sie gtdwnie z pomocqg w realizowaniu przez
uczestnika zadan zwigzanych z rozwojem zainteresowan w ramach zajec
Swietlicowych czy bibliotecznych i budowaniu pozytywnych relaciji z réwiesnikami i

personelem jednostki.

12. Plan wsparcia matoletniego nie konczy sie wraz z koncem procedury prawne;.
Rozdziat 10

Zasady i sposdb udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki
do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglgdu Standardéw

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standarddw sqg
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i

zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na
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zqgdanie w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna réowniez znalez¢ na stronie

internetowe] GOK pod adresem www.gokkwidzyn.naszbip.pl oraz www.gokkwidzyn.pl

2. Wersja skrocona Standardéw (dla matoletnich) dostepna jest na tablicy ogtoszen
GOK oraz w pomieszczeniach Biblioteki, gdzie prowadzone sq state zajecia z

udziatem matoletnich.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami po zawarciu umowy
o prace, a fakt zapoznania sie i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na

liscie dostepnej w dziale kadr oraz poprzez ztozenie do akt osobowych oswiadczenia.

4. Rodzice/opiekunowie uczestnikdw zaje¢ i czytelnikdw zapoznawani sg ze
Standardami podczas wypetniania kart zapisu do biblioteki lub na zajecia, przy czym
pierwsze zapoznanie nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu
Standarddw, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni. Zapoznanie sie z wyzej wymienionymi
dokumentami kazda osoba potwierdza swoim podpisem, ztozonym na liscie lub na
o$wiadczeniu dostarczonym do instruktora, w ciggu 7 dni od przekazania informacji o

koniecznosci zapoznania sie ze Standardami.

5. Uczestnicy zaje¢ zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z zajec z
instruktorem lub bibliotece w miesigcu wrzesniu kazdego roku, przy czym pierwsze
zapoznanie nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standarddw, nie
pozniej niz w ciggu 30 dni. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia sie z dokumentami
stuzy lista obecnosci na zajeciach, podczas ktdrych te procedury byty omawiane.
Uczestnicy nieobecni dostarczajg do instruktora / bibliotekarza oswiadczenie o

zZapoznaniu sie w ciggu 7 dni od powrotu na zajecia.

6. Tre$¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicdw/opiekundw i uczestnikdw zajec stanowi

zatgcznik nr 3 do Standardow.

7. Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 5 - 6,
rozdziatu 5 ust. 1, rozdziatu 7 ust. 1 oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezgco monitorujq i
okresowo weryfikujg zgodnos$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony
dzieci, dokonujgc co najmniej raz na dwa lata oceny Standardéw, by dostosowac je
do aktualnych potrzeb i obowigzujgcych przepisdw. Wnioski z przeprowadzonej oceny
sqg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach
wprowadzane sg aneksami, po uzyskaniu akceptacji dyrekcji i po konsultacjach z

instruktorami merytorycznymi.
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8. Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrdd pracownikow,
rodzicow i uczestnikdw minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgcg poziom
redlizacji Standarddw, a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i ilosciowej badania
ankietowego i sporzgdza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie

przekazywane jest dyrektorowi GOK.

9. Monitoring i ewaluacja Standarddw, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w

oparciu o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej,
przepisdbw prawa, obserwacje, analize ilosciowq i jakosciowq zgtoszen, badania
ankietowe, o ktérych mowa w ust. 8, diagnoze czynnikdw ryzyka i chronigcych oraz

konsultacje.

10. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom,

rodzicom i uczestnikom, dyrektor GOK.

Rozdziat 11

Przepisy konhcowe

1. Standardy wchodzqg w zycie z dniem ogtoszenia zarzgdzenia.

2. Ogtoszenie nastepuje poprzez opublikowanie na stronie BIP -www.gok..pl oraz

podanie do wiadomosci zgodnie z Rozdziatem 10.
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